Personalrichtlinien

Das Melissi Beach Hotel& SPA ist verpflichtet entsprechend nationaler Arbeitsvorschriften, ein
kulanter Arbeitgeber zu sein und alle Mitarbeiter mit Respekt zu behandeln, unabhdngig von
Geschlecht, Sexualitdt, Alter, Nationalitét, Religion oder kérperlicher Einschrdnkung.

Unsere Leitgrundsdtze sind:

e Respekt vor den Rechten der Angestellten: Einige Grundrechte sind beispielsweise einer
Gewerkschaft beitreten zu dUrfen oder eine Anstellung aus eigenem Willen beginnen
und beenden zu kénnen — ohne Einschrdnkungen

e Schutz des Wohlbefindens, Sicherheit, und Gesundheit der Angestellten. Vor allem junge
Mitarbeiter und Schwangere werden entsprechend der geltenden Gesetzesvorschriften
geschitzt

e Schutz der personenbezogenen Daten der Mitarbeiter gemd&B der allgemeinen EU
Datenschutzvorschriften (GDPR), persénliche Dokumente werden nicht einbehalfen

e Regelung der Arbeitszeit und Dienstpldne der Angestellfen nach nationalen
Gesetzesvorschriften und den Normen der Tourismusbranche

e Ausstellung eines individuellen Arbeitsvertrags, welcher die Bedingungen und
Konditionen des Arbeitsverhdltnisses darlegt, welcher jedem Angestellten als Kopie
ausgehdndigt wird

e Mifteilung aller schriftlichen disziplinarischen Vorgehensweisen und Beschwerden an die
Angestellten

e« BemUhung vorwiegend ortsansdissige Personen anzuwerben und einzustellen

e Weiterentwicklung und Férderung von Fdhigkeiten, sowie Schulungen zu
Mitarbeiterrechten, Chancengleichheit, Qualitdt, Gesundheit und Sicherheit, Umwelt
und Nachhaltigkeit und anderen Themen

e  Gewdhrleistung von Weiterbildungsmdéglichkeiten und UnterstUtzung von Angestellfen
zur aktiven Teilnahme

Das Management setzt Ziele, MaBnahmen und Vorgaben an, um diese Richtlinien
durchzufiihren und zu erreichen, sodass die Leistungen erbracht werden, hierfUr wird der
Entwicklungsprozess regelmdBig ausgewertet, Das Hotelmanagementsystem wird also fUr die
Planung, Umsetzung, Ayswertung und Konftrolle der Richtlinien genutzt.
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